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OM PROJEKTET BRANDSIKKERT
BOTILBUD

Beredskabsstyrelsen og Kabenhavns Professionshgjskole har i et for-projekt vist, at
borgere i botilbud har en forgget risiko for at opleve brand pa op til 6 gange ift. den
generelle befolkning. Borgere i botilbud kan have fysisk eller psykisk
funktionsnedsattelse og/eller sociale problemer. Baggrunden for den ggede risiko er
sarligt betinget af to forhold: Blandt socialt udsatte er 70% daglige rygere, hvilket giver
en stor risiko for rygerelaterede brande. Herudover viser rapporten fra
Beredskabsstyrelsen og Kabenhavns Professionshgjskole, at andelen af formodet
pésatte brande er ca. 3,4 gange storre i botilbud end i privat beboelse. Den ggede risiko
for brand pa bosteder forages yderligere af, at evakueringshastighed for borgere med
fysisk funktionsnedsattelse er veesentligt reduceret (Kuligowski m.fl., 2013). Derudover
har interviews med institutionsansatte i DK (i studiet plejehjemsansatte, som vurderes
sammenlignelige med ansatte pa botilbud) vist, at 40% af personalet ikke har deltaget i
evakueringsovelser de sidste 3 ar, at 30% ikke oplever, at nyansatte opleres i
evakuering, og at 30-50% ikke kender deres rolle ved evakuering (Frederiksen og
Dederics, 2018).

P4 denne baggrund er der ivaerksat et projekt ‘Brandsikkert botilbud’ som et
supplement til det eksisterende projekt 'Brandsikker Bolig' fra TrygFonden. Projektet
har overordnet set til formal at forbedre brandsikkerheden for borgere i botilbud. Da
det er usikkert, om borgerne i botilbud vil reagere adekvat ved en evt. brand, er fokus i
dette projekt pa personalets viden og deres evne til at gribe ind pa en kvalificeret méde,
samt at styrke botilbuddenes planleegning forud for en evt. brand. Projektet fokuserer
péa at nedbringe risikoen for brand pa botilbud (forebyggelse) og pa at forbedre
héandteringen af en eventuel brand (reaktion).

Projektet er et pilotprojekt, som efterfolgende kan udbredes til botilbud i hele landet.
Det forventes desuden, at konceptet efter konkret tilpasning kan udbredes til andre
haendelsestyper (oversvemmelse) og/eller andre institutionstyper (fx 'Brandsikker
Barnehave', 'Brandsikker Demensafdeling').

Projektet bestar af 6 arbejdspakker (work packages, WP), hvor WP1 er projektstyring
og WP 6 er afrapportering (WP6). Herudover bestér projektet af 4 andre pakker:

e WP2: Udvikling og evaluering af kursus til ledere af botilbud og
arbejdsmiljogrupper. Kurset inkluderer lzering i brand- og brandspredning, men
tydeliggar i seerlig grad de opgaver, som personalet star overfor ved en brand i
et botilbud.

e WP3: Udvikling og evaluering af informationsmateriale 'Beredskabspakke' til
botilbud, herunder om sikker rygning, om den typiske brandstifter/situation
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ved tilsigtede brande, om brandvasenets forventning ved brand i botilbud og
om forhold, der kan blive kritiske ved brand.

e WP4: Udvikling af gvelseskoncept for botilbud, der tager hensyn til, at gvelser i
sig selv ikke skal pavirke borgere med psykisk funktionsnedsettelse og/eller
sociale problemer negativt. Der skal saledes udvikles gvelsesscenarier, der
skitserer hensyntagende méader at gve pa, men som samtidig @ver personalet i
deres opgaver. @velseskonceptet afproves med samtidig evaluering af den
udarbejdede beredskabsplan med tilhgrende action cards.

e WP5: Ovennaevnte WPs sammenfattes i et forslag til TrygFonden til at udbrede
projektet til landsplan 'Brandsikkert botilbud'. Projektet gennemfores i
samarbejde mellem Beredskab Fyn, Katastrofe- og risikomanageruddannelsen,
Kgbenhavns Professionshgjskole, Beredskabsstyrelsen, et/flere botilbud og
kriminalpsykolog Chalotte Kappel.

Formal

Branden pa et bosted i Odense i 2015 er et eksempel pa dedsbrande pa bosteder i
Danmark. Den efterfolgende evaluering af branden i Odense viser, at der var flere
leeringspunkter bade for brandvaesnet og for bostedet. Specielt blev det pointeret, at
personalet og de driftsansvarlige manglede viden om de pligter, som pahviler dem, og
at brandsyn ikke havde ikke den forventet hgje kvalitet (Odense Kommune, 2015).

WP 4 omhandler udvikling af gvelsesscenarier, der gver og styrker personalet pa et
udvalgt bosted i at forebygge og hindtere brand. @velserne skitserer méder at gve pa,
der tager hensyn til, at gvelserne ikke pavirker borgere med psykisk
funktionsnedsattelse og/eller sociale problemer negativt, men samtidig gver personalet
i deres opgaver. @velseskonceptet afpraves med personale pa et udvalgt bosted og der
udarbejdes en evaluering med henblik pa at optimere gvelserne.

Formaélet med arbejdspakken er altsa at optimere gvelserne og dermed give bostederne
et vaerktgj, der kan vaere med til at styrke personalets evner til at handtere pludseligt
opstaede handelser. @velserne kan herefter bearbejdes til action cards, der udbredes til
bosteder for borgere med psykiske og fysiske funktionsnedseattelser.

Denne rapport fokuserer pa evaluering af gvelserne ved afprevning pa bostedet
Ryttervej i Svendborg med henblik péa efterfalgende optimering og udbredelse.

Udfersel og partner involvering

Beredskabsstyrelsen har udarbejdet en rakke gvelser til den ovelsesansvarlige pa
bostedet. Formalet er, hurtigt og effektivt, at kunne @ve, oplyse og genopfriske
personalets kendskab til procedurer og hensigtsmeessig adfeerd under pludseligt
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opstdede handelser. Qvelserne er af forskellig varighed, men kan alle udferes pa
mellem 15-30 minutter. Tanken er, at gvelserne kan gennemfores i forlengelse af f.eks.
et personalemgde eller blot som enkeltstdende gvelser, nar behovet melder sig.
Ovelserne kan gennemfores individuelt eller i mindre grupper. Det er den
ovelsesansvarlige, der tager gvelsesdeltagerne igennem gvelsen, observerer og giver
feedback. Det vigtigste er, at der gves den korrekte og hensigtsmeessige adfeerd for de
forskellige situationer. @velsen afsluttes med en raekke kontrolspergsmal.
Beredskabsstyrelsen har udarbejdet folgende ovelser:

e Ovelse 1 — Bvelsesvejledning til Kend dit ABA-anlag

o (velse 2 — @velsesvejledning til Ger dig selv til ressourceperson for
brandvasnet

e Ovelse 3 — Ovelsesvejledning til Sikker afsogning af lokale

o (velse 4 — Ovelsesvejledning til Hensigtsmeessig evakuering

e (velse 5 — Dvelsesvejledning til Beredskabskuffert

e (velse 6 — Ovelsesvejeledning til Kontrol af flugtveje

e (velse 7 — Ovelsesvejledning til QR-kode lgb til nyansatte

Et bosted er udvalgt til at afprgve de udviklede gvelser. Bostedet huser 40 beboere med
fysisk eller psykisk funktionsnedsattelse. Der er ca. 100 ansatte tilknyttet bostedet
heraf 68 fastansatte og resten er ansat som vikarer og handicaphjalpere. Bostedet er et
forholdsvist nyt bosted med bygninger fra 2009 og 2014 og det er derfor et relativt
’brandvenligt’ bosted med brandafdelinger, brede flugtveje og opdaterede
brandmateriel og ABA anlaeg. Malgruppen omfatter ansatte og borgere i botilbud. De
ansatte pa botilbuddene vil blive betragtet som sekundaer malgruppe. Det er igennem
de ansatte, at brandsikkerheden skal gges, sa beboerne, som den primare malgruppe, i
sidste ende bliver sikret mod brand. Afprevning af gvelser pa Bostedet betragtes som et
pilotprojekt, og erfaringerne skal medvirke til, at projektet udbredes til bosteder pa
landsplan.

Katastrofe- og risikomanagerafdelingen ved Kebenhavns Professionshgjskole har
ansvaret for at evaluere gvelserne og for den skriftlige afrapportering af evalueringen.
Evalueringen foregar som en virkningsevaluering, der er en procesbaseret tilgang til
effektevaluering, hvor formaélet er at undersegge den proces eller mekanisme, der
forbinder indsats og resultater (Dahler-Larsen, 2018). Formalet er at fa viden om,
hvordan gvelserne omsattes, og hvad der kan styrke eller fjerne forhindringer for
gvelsernes effekt i relation til afprevningen pa Bostedet. Evalueringsmetoden uddybes i
metodeafsnittet nedenfor.

Afprgvning af gvelserne fandt sted 1. december pé bostedet. To af medarbejderne
fungerede som gvelsesansvarlige (avelsesansvarlig 1 og 2) og havde til opgave at trane
to ovrige ansatte (medarbejder 1 og 2) i avelserne. De to gvelsesansvarlige har begge
deltaget i et forudgdende kursus i brandsikkerhed udviklet i forbindelse med projektets
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arbejdspakke 3, hvilket er en forudsatning for, at de kan udfere rollen som
gvelsesansvarlige. To reprasentanter fra Beredskabsstyrelsen (Beredskab 1 og 2) deltog
som ansvarlige for udvikling af avelserne. De havde til opgave at instruere de
ovelsesansvarlige i brugen af gvelserne. Til brug for dagen var der udarbejdet en mappe
til bostedet med gvelserne. Beredskabsstyrelsen udvalgte avelserne 1, 2, 3 og 6 til
afprevning pa evelsesdagen. Der er lavet en mappe med en oversigt til stedet over
gvelserne. Det blev aftalt, at Ovelsesansvarlig 1 var ansvarlig for at treene gvelse 1 og 3,
og Ovelsesansvarlig 2 var ansvarlig for at treene ovelse 2 og 6. Herudover deltog en
repreesentant fra Kebenhavns Professionshgjskole (KP) som observater med henblik pa
at evaluere gvelserne og skrive narverende evalueringsrapport.

Program for dagen:

Kl. 10.30 - Ankomst til bostedet

Kl. 10.30 - 11.30 — Beredskab 1 instruerer de gvelsesansvarlige i brugen af gvelserne og
treening af de ovrige ansatte

Kl. 11.30 - 12.30 — afpregvning af gvelserne 2 og 1 med efterfolgende interview af de
ansatte og reprasentanter fra beredskabsstyrelsen om resultatet.

Kl. 12.30 — 13.30 - frokost

Kl. 13.30 — 14.30 — afprovning af gvelserne 3 og 6 med efterfolgende interview af de
ansatte og reprasentanter fra beredskabsstyrelsen om resultatet.

Kl. 14.30 — 15.00 afrunding

Evalueringsmetode

Formalet med at afprove undersggelsen er, at finde ud af, om gvelser virker efter
hensigten med henblik pa at optimere gvelserne ved at gare dem bedre eller ved at
fjerne hindringer, der er i vejen for det optimale resultat. Der er altsa tale om en
virkningsevaluering, hvor der er en interesse i at vide, hvad de gvelsesansvarlige
medarbejdere og de medarbejdere, der blev treenet, mener om processen (Dahler-
Larsen, 2018). Der er dermed et fokus pa deltagernes laering og forandring fra en
eksisterende situation til en gnsket situation. Evalueringen forstas séledes i et
processuelt perspektiv, hvor der ikke kun er fokus pa resultaterne i form af
praedefinerede mal (Jensen, 2020). Evalueringen handler derfor om at stille spergsmal
til, hvordan medarbejderne forstar gvelsen, hvordan de anvender gvelsesmanualen,
hvordan de udever den og hvilke problemer, der forekommer undervejs i denne proces.

For at stille relevante evalueringsspergsmal opstilles en programteori med projektets
formal og forventede udbytte samt de mekanismer der kan taenkes at pavirke dette
udbytte (Dahler-Larsen, 2018). I relation til det konkrete projekt er formélet gennem
gvelserne at trene medarbejderne pa Bostedet i forebyggelse og handtering af brand.
Man haber derigennem at reducere risikoen for fejl og brand og hgjne beboernes
sikkerhed. Det onskede udbytte er, at medarbejderne har faet nye/bedre
forudseetninger i relation til brandsikkerhed. Pa leengere sigt skal avelserne ogsa
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bidrage til forandringer, da de ny kompetencer, medarbejderne har faet gennem
projektet, omsattes til forbedret sikkerhedspraksis. Dermed opnas faerre brande.
Herudover er det ngdvendigt at etablere preemisserne for sammenhangen mellem
gvelsesvejledningen og resultaterne i form af, at medarbejderne har forstdet gvelserne
og udfert vejledningen korrekt. Det er derfor vigtigt at teenke over, hvilke mekanismer,
der sattes i spil for at hjaelpe med at omsaette indsatsen til bedre forebyggelse og
héndtering af brand pa bostedet. Dermed kan man evaluere, om de nadvendige
mekanismer blev udlgst, sa der opnas en positiv effekt pa brandsikkerheden. Eller
omvendt, om der var hindringer, der bevirkede, at den fulde effekt ikke kunne opnaés.
Mekanismerne afdakkes ved at stille spargsmal til medarbejderne efter gvelserne for at
finde ud af, hvordan de oplever og forstar gvelsesmanualen, og hvordan de bruger den.
Sammenhangen mellem indsats og virkning ser i projektet séledes ud:

Indsats: beskrivelse Medarbejderne ved, Bedre forebyggelse og
af gvelser hvad de skal ggre handtering af brand

Mekanismer, der pavirker effekten:

@velserne er nemme at forsta

Medarbejderne har tilstraekkelig viden og
forudsaetninger

Medarbejderne bruger gvelserne korrekt

@velserne giver mening og er relevante for bostedet
Medarbejderne er motiverede

Der er ikke problemer eller udfordringer i processen

Figur 1. Omsetning af gvelser til bedre forebyggelse og hindtering af brand

Den konkrete dataindsamlingsmetode bestéar i at observere, hvordan de
ovelsesansvarlige pa Bostedet forstar gvelsesvejledningen og treener medarbejderne.
Derefter stilles sporgsmal til denne forstaelse og udferelse — bade til treenere,
medarbejdere og de ovelsesansvarlige fra Beredskabsstyrelsen. @velserne skal uddanne
og treene medarbejderne ved Bostedet, sa de bliver bedre til at forebygge og héndtere
brand.
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Hensigten med evalueringen er at understotte gvelsens mél med udgangspunkt i de
resultater, der er opnéet under gvelsen. @velserne har primeert leering og samarbejde
som mal, da der er tale om at forbedre deltagernes kompetencer som
sikkerhedsansvarlige traenere. Derfor opstilles kvalitative indikatorerne for, om malet
er naet. Efter hver gvelse gennemfores et kort kvalitativt interview, der har til formal at
evaluere indikatorerne for, om gvelserne er gennemfort med tilfredsstillende resultater
(Beredskabsstyrelsen, 2022).

Beredskabsstyrelsen har udviklet og beskrevet 7 gvelser. Pa gvelsesdagen blev 4 af disse
ovelser treenet med 2 medarbejdere pa bostedet, der fungerede som tranere for 2
medarbejder. Hver gvelse blev gennemfort efter anvisningerne beskrevet i gvelserne, og
der blev fulgt op med interview med alle deltagere efterfolgende. De gvelsesansvarlige
blev ogsa spurgt ind til, om gvelserne forlgb som det var intenderet i designet. De
sporgsmal, der blev stillet til deltagerne, tager udgangspunkt i de mekanismer eller tegn
pa leering, der er opstillet i figur 1:

Var det let eller sveert at forsta og udave gvelserne?

Foler medarbejderne at de har tilstraekkelig viden og forudsatninger (er
de klaedt ordentligt pa som traenere)?

Bruger medarbejderne gvelserne efter hensigten?

Giver gvelserne mening, og er relevante for bostedet?

Er medarbejderne motiverede for at udfere gvelserne?

Oplever medarbejderne problemer eller udfordringer i processen?
Hvordan kan gvelserne blive bedre?

IS

®@ e e

Udover observation og interview i tilknytning til gvelserne, blev der efter inspiration fra
National @velsesvejledning (Beredskabsstyrelsen, 2021) lavet et efterfglgende interview
med en af de gvelsesansvarlige medarbejdere pa Bostedet, @velsesansvarlig 1. Formaélet
med et efterfolgende interview er at sperge ind til de sikkerhedsansvarliges
retrospektive meningsskabelse med @velserne. Herudover sporges ind til, hvordan
Bostedet anvender gvelserne i relation til den daglige praksis. Det handler om, hvorvidt
der er tid til at atholde gvelser, hvordan gvelser bliver aftalt og tilrettelagt, og hvordan
gvelserne passer ind i rammerne pa Bostedet herunder ressourcer, medarbejdernes
kompetencer og beboersammensatningen.

Interviewet foregik d. 22. december og tager udgangspunkt i folgende spergsmal:

a. Hvordan oplever du ovelserne retrospektivt — hvilke tanker har du gjort
dig efter gvelsesdagen?

b. Oplever du at have faet nye og bedre forudsatninger for at forebygge og
héndtere brand (ny viden, nye perspektiver, ny forstaelse, nye
redskaber)?

c. Hvilke problemer oplever du ift forstielsen eller udferelsen?
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d. Skaber gvelserne positive forandringer og kan de anvendes hos jer pa

Bostedet.

e. Hvordan har gvelserne bidraget til &ndret praksis og til &ndret adfeerd
ift brandsikkerhed

f. Hvordan skal gvelserne implementeres i den daglige praksis pa
Bostedet?

g. Hvad skal der til for at gvelserne kunne blive bedre

I det efterfolgende evalueres gvelserne og deres effekt pA medarbejdernes viden og
kompetencer i relation til brandsikkerhed. @velserne med instruks, udfersel og
efterfolgende samtale evalueres enkeltvis. Resultatet af gvelsesevalueringen
prasenteres i reekkefolgen: gvelse 2, gvelse 1, gvelse 3 og gvelse 6. Dernaest praesenteres
evalueringspointerne fra det opfolgende interview med @velsesansvarlig 1.
Afslutningsvis diskuteres resultaterne leeringsmaessigt og metodekritisk.
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EVALUERING AF OVELSERNE

Ovelsesdagen starter med en samtale om, hvad der er sket, efter de to
sikkerhedsansvarlige medarbejdere deltog i brandprojektets pilotkursus. Det er
tydeligt, at der er kommet et starre fokus pa brandsikkerhed pa Bostedet. De to
medarbejdere er blevet mere opmarksomme pa brandsikkerheden og
brandslukningsmaterialet. Brand er blevet et emne, de to medarbejdere snakker om, og
de er meget motiverede for at komme i gang med implementeringen og udarbejdelse af
actions cards. Men de snakker ogsd om, at brandsikkerheden forsvinder i den daglige
praksis.

Jeg har faet et andet syn pa det med brand... Vi bliver ved med at
snakke om det med action cards — men vi har ikke faet dem lavet....
(henvendt til Ovelsesansvarlig 1). Du har @ndret retorikken... SG
implementeringen er begyndt’ (Qvelsesansvarlig 2).

Leeringen fra denne samtale er, at brandsikkerhedskurset har sat emnet pa
dagsordenen, og at de ansatte er meget motiverede for at effektuere de nye erfaringer
og kompetencer. Men det er vigtigt at seette fokus pa, at implementeringen skal
planleegges og tage hensyn til den daglige praksis pa bostedet. Dog er bostedet kommet
meget langt i planlaegningen.

Ovelserne

@velserne er udarbejdet er Beredskabsstyrelsen. De er udarbejdet specielt til bosteder
med fysisk og psykisk handicappede. @velserne er lavet specifikt til de forhold, der
galder pa bostederne, og inkluderer ogsa materiale som eksempelvis iltflasker, der kan
std pa beboernes varelser. Ydermere bliver gvelserne udfert, sa de ikke forstyrrer
hverdagen pa stedet, sa beboerne ikke bliver skreemt. Det vil sig, at det ikke er alle
gvelserne, der gves reelt. I stedet gennemgas instrukserne fortrinsvis mundtligt, og
hvor det er muligt, uden at forstyrre beboerne ungdigt, inkluderes den fysiske
planleegning af bostedet i gvelserne.

I det folgende beskrives de forskellige gvelser, der blev gennemfort pad dagen. Formalet
er at evaluere erfaringen fra gvelserne, og at laeringen fra gvelserne bidrager til
efterfolgende forbedring og tilpasning af gvelserne.

Pa gvelsesdagen blev gvelse 1, 2, 3 og 6 afpravet og evalueret. I det falgende bliver
resultaterne fra de enkelte gvelser gennemgaet og evalueret. Forst praesenteres formalet
og vejledningen. Dernaest gives instruksen af medarbejdere, der har gennemgaet de
indledende brandsikkerhedskurser. Afslutningsvis gives feedback fra alle
tilstedeveerende:
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Ovelsesansvarlig 1 og Ovelsesansvarlig 2 skiftes til at vaere instrukterer pa de fire
gvelser, og giver feedback i relation til, hvordan de oplevede at give instruktionen. Som
instrukterer skal de inden instruktionen lase vejledningen grundigt.

Medarbejder 1 og Medarbejder 2 er de medarbejdere, der deltager i gvelsen. De giver
feedback i relation til, hvordan de oplevede at modtage instruksen.

Beredskab 2 og Beredskab 1, har udarbejdet gvelserne og giver feedback i relation til,
om gvelserne virkede som forventet. Ved gvelsens start giver Beredskab 2 instrukser
om formalet med gvelsen og sarlige ting, instruktererne skal veere opmaerksom pa.

KP: observerer gvelserne og stiller efterfalgende kontrolspergsmal til de medarbejdere,
der har deltaget i gvelsen om, hvorvidt de har forstaet formalet. Herudover interviewes
de forskellige aktarer med udgangspunkt i de spergsmal, der er henvist til i relation til
figur 1. De forskellige deltagers feedback efter gvelserne blev optaget og transskriberet.
Evalueringen tager udgangspunkt i denne feedback.

Ovelse 2

Reprasentanterne fra Beredskabsstyrelsen besluttede at starte med ovelse 2 'Gor dig
selv til ressourceperson for brandvasenet’, da det er en mere logisk raekkefolge.

Ovelse 2 -
Ovelsesvejledning til ”Ger dig selv til ressourceperson for brandvasnet”

1. Antal personer

@velsen er beregnet til 1-4 personer

2. Tid

@velsen tager ca. 30 minutter at
gennemfore

3. Formal

Formalet med ovelsen er, at gve de
ansatte til at agere som brandvesnets
ressourceperson i tilfaelde af en brand
eller evakuering. @velsen skal forberede
ressourcepersonen pa, hvilke
informationer som er relevante at have
klar til brandvasnet i tilfzelde af en brand
eller evakuering. Det kan veere
information om, hvad der er sket, hvor
det braender, om der er savnede personer
og at videregive information om
adgangsveje og eventuelle serlige farer.

4. Laeringsmal

- At kunne tage imod brandvasnet
ved et evt. kontaktsted

- At kunne videregive korrekt,
preaecis og konkret information til
brandvaesnet

- At oge kendskabet til, hvilken
information brandvasnet er
interesserede i i forbindelse med
en brand og/eller evakuering
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5. @velsesansvarlig 6. Kontrolspoergsmal

Som den gvelsesansvarlige har du til Ovelsesdeltageren skal pa baggrund af
denne gvelse behov for at vide folgende: | gvelsen kunne besvare folgende
kontrolspergsmal:

Placering af brand- og
evakueringsinstruks - Hvilke oplysninger er relevante at
overdrage til brandveesnet?

- Hvilke oplysninger er relevante at

oplyse til brandvaesnet ved brand - Hvordan vil du som
ressourceperson gore dig synlig
- Kende til arbejdspladsens og tilgeengelig for brandveesnet?

samlingssted og evt. kontaktsted
- Hvor er arbejdspladsens

- Hvilket ansvar man har som samlingssted?
ressourceperson
- Hvad er din rolle som
Oplys deltagerne om folgende for ressourceperson?
gvelsen:

- Placering af brand- og
evakueringsinstruks

- Deltagerne skal have last og
forstéet brand- og
evakueringsinstruksen for
gvelsens start

- Placering af arbejdspladsens
samlingssted. Hvis
ovelsesdeltageren ikke kender
den, s& gd sammen med personen
ud og vis samlingsstedet

Fremgangsmade for gvelse

1. Bed ovelsesdeltager om at ifare sig en gul vest, sa brandvaesnet har lettere ved at
identificere arbejdspladsens ressourceperson.
2. Find et egnet sted, hvor I kan vere i fred (f.eks. et kontor eller tom

personalestue).

Side 14 af 38



3. Forklar gvelsesdeltagerne hvad der forventes af en ressourceperson og hvad
formalet med en ressourceperson er:

a. En ressourceperson er en person, som kan videregive
korrekte og relevante oplysninger til brandvasnet i
forbindelse med haendelser:

i. Hvad der er sket?

ii. Hvor det er sket?
iii. Om der er tilskadekomne eller savnede personer?
iv. Om serlige farer (f.eks. iltflasker).

v. Om adgangsveje.

b. Formalet er, at brandvesnet hurtigt kan danne sig et overblik over
situationen. Det er derfor ogsa helt okay, at svare ’det ved jeg ikke’ pa
sporgsmal. Brandvasnet skal nok sperge dig om, hvad de er
interesserede i at vide.

c. Enressourceperson tager en gul vest pa, s brandvasnet ved ankomst
hurtigt kan identificere personen.

4. Bed ovelsesdeltagerne om at scanne QR-koden og se videoen hvor der
overleveres information til brandvaesnet i forbindelse med en brand.

5. Lav opsamling og stil hver enkelt gvelsesdeltager kontrolspergsmalene (se
punkt 6 Kontrolspergsmal pa forsiden).

6. Ovelse slut.

Til den ovelsesansvarlige:

Denne gvelse athenger meget af dialog, og om den gvelsesansvarliges kendskab
til rollen som ressourceperson. Det er derfor vigtigt, at I er bekendt med rollen
som ressourceperson og rollens ansvarsomrader. Gor det klart over for
ovelsesdeltagerne, at brandvasnet nok skal sparge ind til de ting, som brandvasnet har
brug for vide. Fortel, at det som ressourcepersonen er vigtigt, at man siger ’det ved jeg
ikke’, hvis man er i tvivl om oplysninger.

I kan ikke forvente, at brandvasnet har lokalt kendskab til bygningen. En
ressourceperson kan derfor vaere en stor hjelp for brandvaesnet.

Ver opmaerksom pa, om de til sidst i gvelsen kan besvare kontrolspgrgsmalene
tilfredsstillende. Hvis dette ikke er tilfaeldet, sa tal med dem om, hvad de skal vide.

Husk at du altid kan tage fat pa det lokale brandvasen, hvis du har spergsmél omkring
brandsikkerhed.
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Evaluering

Det er @velsesansvarlig 2, der instruerer gvelsen. Han har indledningsvis nogle
sporgsmal til gvelsen der handler om, at det er svaert at have et overblik over, hvor
mange beboere, der er hjemme. Beredskab 1 siger, at det er meget relevant information.
Det skal siges til brandvaesenet ”det ved vi ikke” og sa skal de ind i alle rum og lede. Det
er vigtigt at sige, hvis der er information, man ikke har. @velsesansvarlig 2 inkluderer
det i instruktionen og er herudover specifik om specielle farer omkring iltflasker pa en
af beboernes varelser. Det er aftalt pa forhénd, at iltflaskerne skal ud i cykelskuret, hvis
der er brand i den afdeling. @velsesansvarlig 2 skal bruge noget tid til at seette sig ind i
ovelsen, da de ikke har lavet den for, og han forstar ikke helt praecist, hvordan
ressourcepersonen skal agere. Under gvelsen forklarer @velsesansvarlig 2, at en af
deltagerne skal vaere ressourceperson. Det er én, der har overskuddet og kan stille sig
ud med en gul vest, tage imod brandvasenet og kan svare pa spergsmal.

Overordnet tilgar QOvelsesansvarlig 2 ikke gvelsen sa struktureret, da han ogsa selv
stiller spergsmal til oplaegget undervejs angéende ressourceperson og behovet for
action cards og ikke stiller de forsldede kontrolspergsmal. Men @velsesansvarlig 2
sporger deltagerne, om de har nogle spergsmal, hvilket de ikke umiddelbart har.

Efter gvelsesinstruksen blev deltagerne spurgt ind til, hvad de kan huske og hvad de er
blevet instrueret til. De kan godt huske vejledningen og instrukser omkring
ressourceperson og den information, brandvasenet skal have angaende antal beboere
og personale og eksplosionsfarer. Deltagerne synes, at gvelsesinstruksen var let at
forstd. Ydermere giver formalet med gvelsen god mening for dem, da det er vigtigt pa et
stort bosted at have en person, der har rollen som ressourceperson, hvilket kan
mindske forvirringen under brand. @velsen fungerede derfor efter hensigten.

Der blev under vejledningen og i den efterfalgende feedback brugt meget tid pa at
diskutere ressourcepersonen. Det var uklart, hvem der var ressourceperson, og hvordan
ressourcepersonen skal agere, og om ressourcepersonen skal instruere de gvrige. Det er
ikke klart i avelsen, hvem der skal vare ressourceperson, og om der eksempelvis skal
veere en i hver afdeling? Skal det veere den person, der patager sig rollen, eller skal det
veaere en person, der pa forhand er udpeget til at varetage rollen? Skal
ressourcepersonen skynde sig ud og stille sig klar til at svare pa brandvasenets
sporgsmal, eller lige danne sig et overblik forst?

Jeg taenker, det der med at hvis alarmen gdr, og jeg sd er
ressourceperson, om jeg s som det forste tager en vest og stiller mig
derud — og sd lader andre afsoge. Det er der jeg teenker, om det er min
rolle, jeg gor fra starten af — om jeg lige snakker med en kollega, eller
hvad jeg gor. Der kan jeg godt vaere lidt forvirret... Huis jeg star der ude
med en gul vest, sa er jeg afhangig af, at mine kollegaer kommer og give
mig information.... Og hvis der nu er to i huset, der er
ressourcepersoner. Skal vi lige na at ringe sammen inden, og 1 den tid
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der kan det na at udvikle sig endnu mere. Eller hvis der kun er en, er det
sa@ min rolle, at jeg skal stille mig derud og vente pa brandvaesenet. Eller
der det forst, nar jeg ved, at brandvasenet er der, at jeg skal stille mig
derud? (Medarbejder 2).

Det blev yderligere diskuteret, hvorvidt den person skal vere fast personale eller vikar,
idet der kan ses fordele og ulemper ved begge dele. Det faste personale vil kunne
varetage rollen som ressource, da de har et godt kendskab til bostedet. P4 den anden
side, er det ogsa det faste personale, der kender beboerne bedst og kan berolige de
beboere, der bliver angste eller forvirrede, hvilket taler for, at det er en vikar der
patager sig rollen.

Det er vigtigt at det er en der kender huset, sa det ikke bliver en vikar,
der har varet her to dage, det ville ikke vaere, altsa... sa derfor bliver de
fastansatte nod til at traede lidt i karakter i den rolle, men det er ikke
fordi du bliver uddannet til at vaere ressourceperson. Men hvis du ikke
foler, du har altsa... sa skal man vel ikke tage den, eller skal man?
(Qvelsesansvarlig 2).

Jeg teenker lidt over, at nu sagde du ogsd det her med, at det er det faste
personale, der kender stedet, sa taenker jeg, at hvis der haenger en
oversigt over stedet med vaerelsesnumre, sa taenker jeg: kunne en vikar
sd patage sig rollen fordi det faste personale ofte har en bedre relation

og kan skabe mere tryghed. Sa kunne der sta en vikar derude ved vejen
(Medarbejder 2.)

I relation til ressourcepersonen var der et klart gnske om og behov for, at der blev
produceret en plan eller action cards pa forhénd, der svarer pa: Hvem har opgaven, og
hvordan varetages rollen. @velsesansvarlig 1 understreger, at de selv ma omsette
gvelsen til bostedets forhold: ”"Det os er os der laver instruksen for, hvordan er det sa i
vores hverdag”.

Det var et forslag fra beredskabet, at ressourcepersonen tager en gul vest pa som et tegn
til brandvaesenet om, hvem de skal fa relevant information af. Det blev diskuteret,
hvorvidt det kunne blive et problem pa bostedet, at ressourcepersonen patager sig en
gul vest. Det kan blive et problem, at beboere kan blive unadigt bekymret over signalet
om gule veste. Ydermere bruger bostedet gule veste i andre ssmmenhange, hvis de
eksempelvis skal pa tur med beboerne. Nogle af beboerne bruger gule veste i det
daglige, hvilket kan foranledige brandvaesenet til at tro, at det er en beboer, der er
ressourceperson. Der blev snakket om at bruge en anden signalting, og at aftale med
brandvasenet, hvad det kan vaere. ”Det er ikke sikkert, at vesten er verdens bedste
ting... det kan ogsd veere en gul hat.” (Qvelsesansvarlig 1).
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Et yderligere bemaerkelsespunkt var, at der pd nuvaerende tidspunkt ikke er en oversigt
over lejlighedsnumre, sa bostedet ikke kan give information til brandveesenet om, hvem
der bor pa hvilket vaerelsesnummer. Det er vigtigt, at der bliver lavet en sddan oversigt,
sa brandvasenet bedre kan tilga det rigtige sted. Yderligere var der en snak om, at
bostedet ikke altid kan give et korrekt overblik over, hvem der er hjemme pa et givet
tidspunkt. Det er vigtigt at understrege, at ressourcepersonen skal informere om dette,
og at det er OK ikke at kende alle informationer.

Der var blandt medarbejderne et gnske om at afprove gvelsen vedregrende
ressourcepersonen som en reel gvelse, der kan inkluderes i de gvrige brandevelser.
Fordelen ved dette er, at alle problematikker vil blive tydelige, nar man stér i det. Det
vil ogsa vaere nemmere at planlaegge, hvordan bostedet skal tilga ressourceperson-
problematikken, hvis gvelsen afproves.

Jeg taenker ogsa, vi skal preve at afpreve, hvad det vil sige at veere
ressourceperson, altsa ligesom vi gor med vores brandovelser. Men nar
vi sidder og snakker om det, sa skal vi ogsa vaere mere skarpe i, at vi
skal have en ressourceperson pa Bostedet. Det er det her, der er din rolle,
det er det her, du skal sige til brandvzeesenet. Jeg tror, vi skal gore det
meget konkret.

Aktorerne fra Beredskabsstyrelsen, Beredskab 1 og Beredskab 2, kom med feedback i
relation til, hvordan evelsesvejledningen kan laves om, s den bliver mere klar. Da
spergsmalet om ressourcepersonen fyldte meget i medarbejdernes oplevelse af gvelsen,
handler deres overvejelser ogsa mest om det.

Det er klart, at der ma gerne vare nogle faste til den her rolle, sG de
ligesom ved, hvad det er. SG man ikke star derude og diskuterer, hvem
skal tage teten. Det kan godt g hen og blive kompliceret, nar der er
brand, og det skal ga staerkt... Og sa taenke vi, at der madske skal uddeles
en eller anden form for notepapir eller action card, som I kan sidde og se
pd undervejs, nar I giver instruksen, for ellers bliver det mdske ogsa lidt
flydende, hvad det er praecis, man skal sige til brandmaendene. Og sd er
der nogle ting 1 instruksen, som vi nok ogsd skal markere med fed og
Jfremhaeve. Szerligt det med at “give information til brandvasenet. Hvad
er det egentlig, der er det centrale, hvad er kernen i det. Det kan godt
forsvinde i en relativ lang instruks (Beredskab 1).

Jeg taenker ogsa, at vi skal have en beskrivelse af, hvad en
ressourceperson helt kort er ind i pvelsen, sG man mdaske bare kan lzese
op fra en svelsesvejledning til ovelsesdeltagerne. Det tror jeg vil gore at
der vil vaere mere styr pa det i samtalen, hvis der er en klar definition.
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Sa skal vi maske have lavet ovelsesvejledningen om, sd den er mere
overskuelig, og man bliver inviteret til at folge selve opskriften, sG man
er sikker pa at det bliver prasenteret for deltagerne, hvad formadalet er
med ovelsen, og hvad man skal tage med derfra. Det tror jeg, vi skal
prove at gore mere tydeligt... Og sa lige til sidst. Der er en masse
smdting, som er meget individuelt fra botilbud til botilbud. Sa det feelles
sprog, hvad er det. Hvis vi skal henvise til en bestem person, skal vi sG
bruge varelsesnummer eller personens navn. Det er ogsa noget
ressourcepersonen skal veere klar over, for de ved jo ikke, hvem Jorgen
er, sa vil de maske gerne vide, det er nr. 15... Ressourcepersonen skal
have nogle ting til radighed. De har action cards, de har en gul vest, og
de har ogsa en plan. Sadan nogle ting skal maske ogsa inkorporeres i
ovelsesvejledningen (Beredskab 2).

Laering fra ovelsen

e Det er vigtigt at definere, hvad en ressourceperson skal gare og bostedet skal
udpege nogle ressourcepersoner.

e Der skal veere klare instrukser for, hvad ressourcepersonen skal informere
brandvasenet om — evt et action card, og der skal udarbejdes en oversigt over
beboernes varelser med angivelse af vaerelsesnumre.

e Der kan vare stedspecifikke problemstillinger. Eksempelvis kan det give
problemer at have en gul vest heengende ved ABA anlaegget, da gule veste bruges
i andre sammenhange og beboerne kan finde pa at lane dem.

e Overvej at lave vejledningen om til en reel gvelse.

Ovelse 1
Ovelse 1 — Ovelsesvejledning til ’Kend dit ABA-anlag”

1. Antal personer 2. Tid

@velsen er beregnet til 1-4 personer Ovelsen tager ca. 45 minutter at
gennemfore

3. Formal 4. Leeringsmal
Formalet med gvelsen er, at styrke - Styrke evnen til at betjene
personalets evner og kendskab til, alarmen BRAND fra ABA-anlaeg
hvordan man korrekt betjener ABA- korrekt
anlaegget ved BRAND. Samtidig skal
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gvelsen veere med til at skabe tryghed i
handteringen af jeres ABA-anlaegget.

- @ve korrekt og hensigtsmaessig
adfeerd i forbindelse med BRAND

5. Ovelsesansvarlig

Som den gvelsesansvarlige har du til
denne gvelse behov for at vide folgende:

- Placering af ABA-anlag
- Mulige meldinger fra ABA-anleg

- Korrekt adfaerd/procedure ved
forskellige meldinger

- Hvem den driftsansvarlige er, og
hvordan denne kontaktes

Oplys deltagerne om folgende for
gvelsen:

- Forseg kun at slukke en brand,
hvis du finder det forsvarligt

6. Kontrolspgrgsmal

Ovelsesdeltageren skal pa baggrund af
gvelsen kunne besvare folgende
kontrolspergsmal:

- Hvor er arbejdspladsens ABA-
anleeg placeret?

- Hvilke meldinger kan ABA-
anlaegget afgive?

- Hvad er den korrekte
adfaerd/procedure ved BRAND?

- Skal du seette livet pa spil i
forbindelse med brand og
evakuering?

Hvis en ovelsesdeltager har svert ved at
besvare et spergsmal, sa tal med
personen om, hvad den korrekte
procedure eller adfeerd er. Lad
gvelsesdeltageren besvare sporgsmalet
igen.

!0BS!

Da der findes mange forskellige slags ABA-anlaeg og producenter af ABA-anleaeg, er det
vigtigt, at I forud for denne ovelse satter jeg ind i jeres eget ABA-anlaeg, si gvelsen er

tilpasset netop jeres ABA-anlaeg.

Denne gvelse tager udgangspunkt i alarmen BRAND fra ABA-anlagget. Der gves ikke
andre alarmtyper for at mindske forvirringen for gvelsesdeltageren.
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Fremgangsmade for ovelse
1. Bed ovelsesdeltagerne om at lokalisere arbejdspladsens ABA-anlag. Hvis ikke
de er klar over placering, viser den gvelsesansvarlige, hvor ABA-anlegget
hanger.
2. Den ovelsesansvarlige forklarer gvelsesdeltagerne om de forskellige alarmer,
som ABA-anlaegget kan melde (BRAND og FORVARSEL). Denne gvelse
fokuserer kun pa alarmen BRAND.

3. VED BRAND:
a. Branddere smakker og der foretages intern varsling. PA ABA-anleg
aflaeses det, hvor det braender.
b. Alarm gar direkte til brandvaesnet. Ring 1-1-2 selvom alarmen er géet. I
kan have informationer om alarmen, som brandvasnet er interesserede
i.
c. Pabegynd evakuering af beboere, som er i fare. Gor kun dette hvis det er
hensigtsmaessigt.
d. Afvent brandvasnets ankomst. Ressourceperson melder hvad der er
sket:
i. Hvad der er sket?
ii. Hvor det er sket?
iii. Om der er tilskadekomne eller savnede personer?
iv. Om serlige farer (f.eks. iltflasker).
v. Om adgangsveje.
e. Den driftsansvarlige har til ansvar at sgrge for, at ABA-anlaegget bliver
reetableret og sat i SERVICE. Hvem er den driftsansvarlige?
4. Seorg for at alle gvelsesdeltagerne forklarer fremgangsméaden ved BRAND.
5. Saml op pa evelsen i fellesskab (se punkt 6 pa forrige side).
6. Ovelse slut.

Til den gvelsesansvarlige

Serg for at gvelsesdeltagerne har en god oplevelse og, at de far gvet den korrekte og
hensigtsmaessige adfeerd. Veer opmaerksom pa, om de til sidst i gvelsen kan besvare
kontrolspegrgsmalene tilfredsstillende. Hvis dette ikke er tilfaeldet, sa tal med dem om
hvad de skal vide. Det vigtigste er, at de kender til og kan udfere den korrekte og
hensigtsmaessige adfaerd.

Husk at du altid kan tage fat pa det lokale brandvasen, hvis du har spergsmél omkring
brandsikkerhed.
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Hvis spergsmalene drejer som arbejdspladsens ABA-anleg, kan du med fordel tage fat
pa producenten.

Evaluering

Beredskab 2 indledte med at instruere i gvelsen og den raekkefaolge der skal alarmeres
og evakueres i, at bostedet skal huske, at ABA anlaegget skal sattes i drift igen efter et
tjek eller en alarm. Allerede under instruktionen blev det tydeliggjort, at der er et behov
for at fastleegge, hvem der skal gore hvad i relation til ABA anlaegget. Det er DOMEA,
der er udlejer og dermed ogsa har ansvaret for ABA anlaegget, det er brandvasenet, der
kan saette det i drift igen, men de har lavet en aftale med @velsesansvarlig 1 og en
medarbejder fra DOMEA om, at de godt selv kan satte ABA anlagget i drift.

Ovelsesansvarlig 1 var instrukter for denne gvelse og gennemgik gennem gvelsen ved at
stille spergsmal til de deltagende medarbejdere. Dermed blev det glemt at forklare,
hvad formalet med gvelsen er, og hvorfor man skal ringe 1-1-2. Adspurgt hvad de kunne
huske fra ogvelsen, kunne deltagerne da heller ikke sige, hvad formalet med gvelsen var.
De kunne derimod huske hele instruksen om alarm, tjek for regudvikling, redde sig selv
forst og huske at seette ABA anlaegget i drift igen. De synes instruksen var klar og
meningsfuld ’ja, det var til at forstG” (Medarbejder 1). ”For at vende tilbage til
ressourcepersonen, sd var det egentlig meget specifikt, hvad ressourcepersonen skulle
gore her i denne intro-evelse. Og det andet, det synes jeg var meget specifikt”
(Medarbejder 2)

Selvom deltagerne opfattede instruktionen korrekt, og synes den var klar, sa synes
Ovelsesansvarlig 1 som instrukter, at det var sveaert at give instruksen.

For det forste plejer jeg at gore det pa en lidt anden mdde, sd det er
sveert at forholde sig til det der. For jeg vil gerne sige nogle andre ting og
noget mere, faktisk. Og samtidig stdr der ring 112, selvom alarmen er
gdet. Hvad faen’ er det egentlig, jeg skal sige der. Jeg sagde det jo bare,
men sd manglede jeg lige... jeg ville gerne folge instruksen, men jeg
manglede ligesom... Jeg synes at det var lidt svaert at kore den ovelse,
fordi jeg gor det pa en anden mdade og siger nogle andre ting. Fordi jeg
ogsa samtidig fortaeller om forvarsel, nar jeg laver instruksen her
(Ovelsesansvarlig 1).

Det betad, at Ovelsesansvarlig 1 begyndte at stille nogle spergsmaél, som ikke stod i
instruksen. Bade @velsesansvarlig 2 og Ovelsesansvarlig 1 synes, at det giver bedre
leering, hvis de stiller spargsmal til deltagerne fremfor bare at fortelle, hvordan det skal
gores. Derfor kan de bedre lide den made, @velsesansvarlig 1 plejer at tilga denne
gvelse p4, idet spergsmalene inddrager dem, der skal have instruksen. ”Her stod der
faktisk, lhvem er den driftsansvarlige’? og sa taenker jeg, at sa skal jeg vel stille jer
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sporgsmalet, og I vidste det. men jeg blev ogsa i tvivl om, skal jeg stille sporgsmalet,
eller skal jeg fortzelle jer det” (Qvelsesansvarlig 1).

Der blev sat spargsmal ved, om ikke gvelse 1 og 2 skal byttes om igen, da det bliver
mere konkret, hvem ressourcepersonen er, nar man star ved ABA anlaegget, og de
forskellige roller kan blive fordelt. Overordnet blev denne gvelse forstdet korrekt og var
meget tydelig. Der er dog en forbedring i at praecisere formalet med gvelsen, s man
forklarer formalet til ovelsesdeltagerne klart og tydeligt, inden man gar ud til anlegget.
Diskussionen kom derfor til at handle mere om form end om indhold. Det var ogsa
feedbacken fra Beredskab 2 og Beredskab 1, at gvelsesvejledningen skal tilpasses de
forudsatninger, der er pa bostedet i forvejen — eksempelvis viden og brandavelser. Det
vil dog komme til at gd ud over gvelsens generaliserbarhed, og der skal findes en
balance her.

Ja, det gar op for mig, at det er rigtigt svaert at lave ovelsesvejledninger
til andre fordi det er ohm.. der ligger nok en masse ting og viden, som er
usagt, som ikke er skrevet ned i ovelsesvejledningen, som jeg ikke har
vaeret opmaerksom pd, da det blev udviklet... Og det gar op for mig nu, at
der ligger nok nogle ting bagved. Jeg kan maske sige, at det jeg havde
taenkt, hvordan den skulle laves... og der er det jo igen at ovelsen er
udviklet til, at alle skal kunne bruge dem, og det er klart, at der vil vare
noget der (Beredskab 2).

Jeg er fuldstaendig enig. Jeg tror, vi skal gore ovelserne mere fleksible,
sa I selv kan rette dem til. De skal komme i et format, hvor de kan rettes
til. Og sa det her med, at I bruger sporgsmal. Det gjorde I jo egentlig
begge to, at I vendte det om. Det fungerer virkelig godt. Det synes jeg er
fint. S er der en form for inddragelse. Det er godt set, at i gjorde det. det
kan jeg godt forstd, at I valgte den vej. SG kan man altid give svaret, hvis
tkke man kommer derhen (Beredskab 1).

Laering fra gvelsen
e Overvej at sla denne gvelse sammen med forste gvelse.
e Overvej, om instrukteren skal stille spergsmal til deltagerne fremfor bare at
vejlede, s medarbejderne bliver inddraget mere.
e Instrukteren skal kunne tilpasse vejledningen til den made gvelserne udferes pa
bosteder.

e Erdet klart, hvem der har driftsansvaret for ABA anlaegget?

Ovelse 3
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Ovelse 3 - Ovelsesvejledning til ”Sikker afsegning af lokale”

1. Antal personer

@velsen er beregnet til 1-4 personer

2. Tid

Ovelsen tager ca. 30 minutter at
gennemfore

3. Formal

Formalet med gvelsen er at styrke
personalets evne til at foretage en sikker
afsegning af et rum, i forbindelse med en
brand. Der er fokus pa problematikken
med, at beboere kan finde pa at gemme
sig i forbindelse med en brand eller
evakuering.

4. Leeringsmal

- Styrke de ansattes evner til at
foretage en korrekt og grundig
afsggning af et rum eller en
beboers lejlighed i forbindelse
med brand og evakuering

- Ovelsesdeltageren skal vide, hvad
der er vigtigt at vaere opmaerksom
pa, nar man skal abne en dor i
forbindelse med en brand

5. Ovelsesansvarlig

Som den gvelsesansvarlige har du til
denne gvelse behov for at vide folgende:

- Hvad der er vigtigt i forbindelse
med en afsggning

- Hvordan man foretager en sikker
kontrol af der i forbindelse med
brand, samt farerne forbundet
med dette.

6. Kontrolspergsmal

Ovelsesdeltageren skal pa baggrund af
gvelsen kunne besvare folgende
kontrolspergsmal:

- Hvorfor er det vigtigt at foretage
en grundig afsegning af en
beboers vearelse i forbindelse med
brand eller evakuering?

- Hvad er vigtigt at veere
opmarksom pa, nar man
foretager en afsggning i
forbindelse med en brand?

- Hvorfor er det vigtigt at
kontrollere en der i forbindelse
med en brand, og hvad skal man
vaere opmaerksom pa?
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Fremgangsmade for gvelse

1. Find et egnet lokale hvor I kan gennemfore gvelsen uden at blive forstyrret.

2. Den ovelsesansvarlige forklarer gvelsesdeltagerne hvorfor det er vigtigt, at man
foretager en grundig afsegning i forbindelse med en brand, samt hvordan man
kontrollerer om en der kan abnes.

3. Bed ovelsesdeltagerne om at scanne QR-koden pa deres telefon, og se videoen
om kontrol af der samt sikker afsagning af et lokale.

4. Tali fellesskab om, hvad der er vigtigt at veere opmarksom pa nar I skal afsage
et rum, hvor der potentielt kan vaere en beboer som gemmer sig.

5. Bed gvelsesdeltagerne om at inddrage deres kendskab til beboerne. Sparg om de
kan forestille sig, at en af jeres beboere gemmer sig i forbindelse med en brand
eller evakuering.

6. Bed ovelsesdeltagerne om, at foretage en kontrol af en der (kontrollér om der
siver rog fra doren). Gor ovelsesdeltagerne opmaerksomme pa, at de aldrig skal
abne en der hvis de er i tvivl om deres egen sikkerhed.

7. Orientér jer i lokalet. Er der steder, hvor en beboer ville kunne gemme sig, og
hvor man potentielt ville kunne overse dem i en kritisk situation. Tal om, hvilke
steder I skal veere saerlige opmerksomme pé i forbindelse med en afsggning
under en krisesituation.

8. Saml i faellesskab op pa gvelsen ved at stille gvelsesdeltagerne
kontrolspergsmalene.

9. @velse slut.

Til den ovelsesansvarlige:

Husk at du altid kan tage fat pa det lokale brandvasen, hvis du har spergsméal omkring
brandsikkerhed.

!0BS!

Forklar gvelsesdeltagerne, at de udelukkende skal abne en der i forbindelse med brand
hvis de er trygge ved det. De skal ikke seatte deres egen sikkerhed pa spil. Hvis de
mistenker, at det breender pa den anden side af deren, skal deren holdes lukket.
Kontrollér altid om der siver rog fra doren.

Evaluering

Ovelse 3 er ikke bare dialogbaseret. Den adskiller sig fra de gvrige, da man her skal lave
gvelsen fysisk og afsoge et rum. Herudover skal deltagerne se en video, med inspiration
til afsggning af rum. Det gores via en QR kode, som dog ikke er udviklet pa
ovelsesdagen, men Beredskab 2 viser deltagerne en video for gvelsen. Han understreger
ogsa, at det er vigtigt ikke at seette sit liv i spil for at redde en beboer. Personalets
sikkerhed er gverste prioritet. Inden gvelsen er der en kort dialog om regudvikling og
hvad man skal gare. Pa bostedet vil man kunne gé til havederen og kontrollere, om der
er rog, Det vil sige, at ovelsen skal tilpasses denne mulighed. @velsesansvarlig 1 er
usikker pa, om man skal sidde bag deren eller pa siden af deren i tilfeelde af, at den
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abner sig. Der udtrykkes et enske om, at veere to til gvelsen, s den ene kan st udenfor
deren og berolige. Det bliver diskuteret, hvad man skal gare, hvis beboeren ikke vil ud
af lejligheden eller gar i panik. De er enige om, at man i s& fald ma bruge
magtanvendelse og eventuelt sld beboeren bevidstlgs — og hvis det ikke lykkes, sa skal
de redde dig selv ud. @velsesansvarlig 1 giver udtryk for, at gvelsen giver god mening
for dem: ”Folk vil gemme sig — helt sikkert”. @velsesansvarlig 1 giver ogsa udtryk for, at
gvelsen gav rigtig god mening i forhold til at instruere de andre. Det fungerede ogsa
godt, at Ovelsesansvarlig 2 rent faktisk gemte sig, sé de skulle finde ham pa verelset.

100 gange nemmere med denne her end den anden. Jeg synes, den var
meget ligetil. Det der med at man skulle vise den der video, det synes jeg
egentlig ogsa fungerede godt. Jeg har ikke sG meget andet at sige, jeg
synes den fungerede. Den var et nem at ga til. Og vi har ikke gjort sadan
her for. Vi plejer ikke at ga ind og afsege et rum pa denne her made...
Men det der med at man faktisk ogsa kunne gemme sig. Det synes jeg er
ret interessant. Det kunne man godt gore. Sa det var meget godt
Qvelsesansvarlig 2 lob i forvejen, synes jeg. Altsa det gjorde det mere
levende (Ovelsesansvarlig 1).

Ovelsesansvarlig 1 forklarer, at formalet med gvelsen er, hvordan vi kan hjelpe bedst
muligt uden at seette eget liv pa spil, tjekke degren, vaere sikre pa, at beboeren ikke
gemmer sig. Jvelsesansvarlig 1 viser deltagerne videoen. Qvelsesansvarlig 1 supplerer
forklaringen med egne ord. Herefter gar alle til lejligheden, der er fundet til formalet,
og udferer gvelsen. @velsesansvarlig 1 slutter af med kontrolspergsmal, og stiller ogsa
sporgsmal, der er specifikke for bostedet: ”Hvis nu det var (navn pd beboer), hvor
kunne han sd finde pa at gemme sig?”.

De deltagende medarbejdere svarer fint og rigtigt pa kontrolspergsmalene og de synes,
at instruksen er let at forsta, og at de har tilpas forhdndsviden. De er isar glade for at se
videoen, der gav inspiration til, hvor man skulle lede efter beboerne.

Jeg synes egentlig den der video der, den giver meget sGdan aha. Det der
med at man kigger bag gardinerne og sGdan noget. Det havde jeg mdske
tkke lige taenkt, hvis ikke jeg havde set den. sa kunne det godt vaere at jeg
ikke lige var gdet over det hele. ‘hvor kan de gemme sig — under en stol
eller pa en stol’ (Medarbejder 2).

Herudover handler dialogen om, hvorfor beboerne gemmer sig og hvordan de
forskellige beboere kunne tenkes at agere under en alarm eller rogudvikling, og hvilke
scenarier, det er nadvendigt at teenke igennem. De kommer med forskellige eksempler
pé beboere, der vil handle forskelligt. Det kan veere de handler pa rogudvikling, eller
fordi de bliver angst. Eksempelvis siger Medarbejder 1: "Psyken ogsd, eksempelvis inde
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ved (navn pa beboer) — hun kan jo ga fuldstaendig amok. Vi skal have hende med ud”.
Medarbejderne stiller ogsa spergsmal til, hvad de skal gore med beboere, der ikke selv
kan komme ud. Skal de eksempelvis traekke beboeren ud pa en dyne, eller hvad skal
man gore, hvis beboeren er athangig af kerestol? De understreger, at det er en god
forhéndsviden at have inden man gér ind. Overordnet mangler de instrukser for, hvad
de skal gare med de forskellige typer af beboere, nar de er fundet.

Ja, det var ogsa derfor jeg sagde, I skal lige forestille jer, at han kan ga
ham der”’. I skal lige forestille jer, at hvis det var en, der skulle over i en
korestol eller noget andet, hvor meget tid har vi? Der er jo ogsa noget
med, hvor meget har du egentlig set den beboer ud ift beboerens
handicap (Ovelsesansvarlig 1).

Beredskab 1 og Beredskab 2s feedback pa ovelsen handler om, at det er tydeligt at se, at
det er nemmere at forsta og ga til gvelser, der er konkrete og praktiske. Beredskab 2
supplerer med, at der ogsa er en gvelsesvejledning, der handler om hensigtsmaessig
evakuering, og hvad man gor med beboeren.

Rent ovelsesmeessigt er den lettere at ga til end de andre. Denne er nem
at forholde sig til at ga ind og afsege et rum, end at skulle forestille sig,
at brandsystemet melder en brand. Allerede der er det jo nemmere at
forholde sig til. Sa har I noget baggrundsviden, der gor at I ved det med
doren... Ja, det var det. I var gode til det, og godt at I ogsa fik sadan en
aha oplevelse ud af det (Beredskab 2).

Laering fra ovelsen

Ovelsen giver god mening for medarbejderne, da flere af beboerne kan finde
pa at gemme sig, hvis alarmen lyder.

Konkrete praktiske gvelser virker bedre end vejledninger.

Videoen fungerer godt, da det giver inspiration til, hvor medarbejderne skal
lede.

Vigtigt at veere opmaerksom p4, at beboerne vil reagere pa forskellige mader.
Nogle vil ga i panik, andre vil gemme sig.

Medarbejder manglede information om, hvad de skal gore, hvis beboerne
ikke vil ud, eller ikke selv kan komme ud. Derfor vil det veare godt at
kombinere denne gvelse med gvelsen om hensigtsmaessig evakuering.
Forbedring af forklaring af gvelsen med hensyn til regudvikling og
héndteringen af det.

Ovelse 6
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Ovelse 6 - Ovelsesvejledning til ”Kontrol af flugtveje”

1. Antal personer

@velsen er beregnet til 1-4 personer

2. Tid

Ovelsen tager ca. 30 minutter at
gennemfore

3. Formal

Formalet er at gve gvelsesdeltagerens
kendskab til arbejdspladsens flugtveje,
samt at sikre at disse er ryddede og
tilgaengelige sa der altid er fri passage.

4. Leeringsmal

Styrke ovelsesdeltagernes kendskab til
arbejdspladsens flugtveje, samt
vigtigheden af at disse er ryddede og
tilgeengelige.

5. Ovelsesansvarlig

Som den gvelsesansvarlige har du til
denne gvelse behov for at vide folgende:

- Placering af alle arbejdspladsens
flugtveje

- Kende arbejdspladsens
planoversigt

- Kende til flugtvejes funktion og
anvendelse

- Har arbejdspladsen faet skriftlige
tilladelser fra brandvaesnet i
forhold til placering af inventar i
flugtvejsarealer eller lignende?

6. Kontrolspergsmal

Ovelsesdeltageren skal pa baggrund af
gvelsen kunne besvare folgende
kontrolspergsmal:

- Hvad er en flugtvej og hvad er
dens formal?

- Hvad skal du gere, hvis du
kommer forbi en flugtvej som er
sparret?

- Hvem kan give tilladelse til at der
opstilles inventar i et
flugtvejsareal?

Fremgangsmade for agvelse

1. Start gvelsen med at forklare gvelsesdeltagerne hvad flugtveje er, hvilken
funktion de har, og hvorfor det er vigtigt, at de er ryddelige og tilgeengelige.
2. Vis gvelsesdeltagerne en oversigtsplan over arbejdspladsen, som ogsa viser alle

flugtveje.

3. Nar ovelsesdeltagerne har lokaliseret flugtvejene, gar Ii en samlet flok rundt pa
arbejdspladsen for at kigge neermere pa alle flugtveje.

4. Kontrollér i feellesskab med ovelsesdeltagerne om flugtvejene er ryddelige og
tilgeengelige. Dette gaelder pa begge sider af en flugtvej (star der f.eks. cykler ude
foran deren?). Hvis ikke flugtvejene er ryddede, sa sgrg for at de bliver det.
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5. Tal om hvorfor det er vigtigt at vide flugtvejes placering, samt at disse er
ryddede og tilgengelige

6. Saml op pa ovelsen ved at sparge ovelsesdeltagerne om kontrolspergsmalene

7. Sperg ovelsesdeltagerne om de har nogle spergsmal. Besvar dem efter bedste
evne. Hvis ikke du kender svaret, s kontakt dit lokale redningsberedskab og
sporg dem til rads, og giv gvelsesdeltageren svaret pa et senere tidspunkt.

8. Ovelse slut

Hvad er en flugtvej?

En flugtvej kan veere udgange, gangarealer, flugtvejsgange og flugtvejstrapper, der skal
vaere med til at sikre at personer kan forlade bygningen pa sikker vis.

Til den ovelsesansvarlige

Husk at du altid kan tage fat pa det lokale brandvasen, hvis du har spergsmal omkring
brandsikkerhed.

Vear opmaerksom péa, om gvelsesdeltagerne til sidst i gvelsen kan besvare
kontrolspegrgsmalene tilfredsstillende. Hvis dette ikke er tilfaeldet, sa tal med dem om,
hvad de skal vide.

Evaluering

Ovelse 6 ’kontrol af flugtveje’ er igen en praktisk gvelse. Inden gvelsen starter, bliver
det foreslaet, at planen over husets brandudstyr, branddere og flugtveje skal med i
gvelsen og at gvelsen kan integreres med gvelser omhandlende brandudstyr og
brandbekampelse. Det var denne gang @Qvelsesansvarlig 2, der var instrukter, og han
starter med at forklare deltagerne, at formalet er at ga en tur og forklare flugtveje og
fjerne ting, s man treener i at veere opmaerksom pa det. Herefter gar gruppen rundt i
huset og snakker om branddere, flugtveje og blokering af flugtveje. Der er overordnet
ikke problemer, hvilket afspejler, at det er et emne, bostedet allerede har gvet, og de er
meget obs pa at flugtvejene er ryddet, og @velsesansvarlig 1 har veret i kontakt med
beredskabet angdende regler. Aktuelt var bostedet meget opmerksomme p4, at der ikke
stod julepynt og nisser i gangene, da flugtvejene skal vaere ryddet. Alligevel er der et
rum, hvor det viser sig, at flugtvejen er blokeret, hvilket faktisk gor ovelsen mere
meningsfuld for deltagerne:

nu er det jo bare nemt, fordi vi har det ret luksusagtigt, for at veere
arlig. Og alligevel sd finder vi sa en dor, der er blokeret. Men det taenker
jeg, at det er jo egentlig meget godt, for det kunne vi ogsa gore i en
ovelse. SG kunne man ga en tur med nye medarbejdere, der ikke kender
huset... og sG kunne man lige skubbe et bord eller en lznestol ud foran,
bare for at se om de ville... nd s kunne man sige, ‘er det en god ide,
denne her elkorestol?’, og sd kunne man sige 'nd nej’, s far man en aha
oplevelse, og sa kunne man lige vaere med til at flytte stolen
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(Qvelsesansvarlig 2).

Ovelsen var nem at forstd bade for Ovelsesansvarlig 2, der instruerede og Medarbejder
1 og Medarbejder 2, der modtog instruktion. Deltagerne havde ingen problemer med at
svare pa kontrolspgrgsmalene. Der var lidt tvivl i relation til, om man kunne fa lov til at
blokere en flugtvej. Der blev ogséa klart af dialogen, at der var behov for en preacisering
af, hvad der er flugtveje. At dore eksempelvis ikke altid er en flugtvej. Derfor ma der i
nogle tilfeelde gerne sté en sofa og i andre ikke, og beboerne méa gerne stille en leenestol
foran deres terrasseder. Beredskab 1 og Beredskab 2 pointerede i deres feedback
behovet for en bedre definition af flugtveje, flugtarealer og nedudgange. De havde i
ovrigt folgende feedback til gvelsen:

Jeg synes det var en god... det er et dejligt hus det her. Det er en fin
madde at vise nye medarbejdere huset og forklare det med
brandsektioner. Jeg tror vi skal skrive bedre ind, hvad man kan bruge
de her brandsektioner til ifm brand. Det at man kan evakuere ud pa den
anden side af brandderen, at den ligesom begraenser branden. Det skal
vi have skrevet bedre ind i selve ovelsesvejledningen. Det er sGdan en
funktion ... andet end at de bare lukker. Det kan vare rart for personalet
at vide, at den egentlig holder branden inde i 30 eller 60 minutter. Sa det
tror jeg, at vi skal have skrevet bedre ind. Og sa det her brandudstyr, det
tror jeg ogsa at vi skal skrive bedre ind. At man lige far lov at lofte den,
sadan en pulverslukker. Lige maerke, hvor tung er den. Det vil gi ovelsen
sadan lidt mere indlevelse (Beredskab 2).

Det kunne vere fint med en snak om, hvem har ansvaret, og hvad er det
for nogle dilemmaer, der kan opsta. For der kan meget vel vaere noget
med praktik og en hverdag overfor noget lovgivning. Og er der nogle
beboere, der lige pludselig stiller et stativ ud, og er det sd en vikar, der
skal pdtale det overfor beboeren? Hvad for nogle konflikter, kan opsta? I
al fald at man far talt om det undervejs, hvem skal sa gore det, hvem
skal sige det, er det vikaren eller er det fast personale (Beredskab 1).

Laering fra ovelsen

Ovelsen giver mening, da den er praktisk. Det vil give endnu bedre mening for
medarbejderne, hvis der er skubbet en sofa hen foran en ngdudgang eller sat en
anden ’feelde’, som medarbejderne skal opdage pa turen rundt i huset.

Formaélet med branddere og brandsektioner skal gares klart, og der er behov for
en bedre definition af flugtveje, flugtarealer og nedudgange.

Bostedets plan over brandudstyr, branddere og flugtveje skal vedheftes avelsen.
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e (velsen kan med fordel integreres med gvelser omhandlende brandudstyr og
brandbekampelse, da det giver god mening ogsa at se brandudstyret, ndr man
alligevel skal rundt i huset.
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INTERVIEW MED
OVELSESANSVARLIG 1 OM
IMPLEMENTERING

Denne del af rapporten tager udgangspunkt i et online interview med @velsesansvarlig
1. Formalet er at hgre om, hvilke overvejelser og refleksioner, hun har foretaget i
relation til gvelserne efter gvelsesdagen. Interviewet har ogsa til formal at vurdere,
hvordan evelserne passer ind i den daglige praksis pa Bostedet og den generelle status
for implementering af brandevelser: @velsesansvarlig 1 er den person pa Bostedet, der
sammen med lederen er ansvarlig for at implementere brandsikring og @velser pa
Bostedet. Hun har deltaget i Beredskabsstyrelsens brandkursus og @vrige tilbud. Ifelge
Ovelsesansvarlig 1, har deltagelsen i kursus om brandsikkerhed givet Bostedet en gget
bevidsthed og opmearksomhed. Det har ogsa betydet, at de har stor fokus pa at flytte
mobler, erstatte levende lys med LED og aktuelt at fjerne den julepynt fra gangene, der
ellers har varet tradition for.

Overordnet har gvelsesansvar 1 gode tilbagemeldinger i relation til gvelserne og mener,
at de passer godt ind i bostedets hverdag, og at de er konstrueret pa en made, sa de ved,
hvad de skal gore.

Jeg synes jo ovelser den var rigtig, rigtig gode. Generelt set synes jeg
ovelserne er gode og fa med ind i en hverdag. Hvordan er det lige vi far
husket? Hvordan er det, vi skal gore, hvis nu der opstar brand der?
(Ovelsesansvarlig 1).

Efter afprovning af gvelserne har @velsesansvarlig 1 afprovet det nogle af gvelserne og
justeret lidt i sin praksis i forhold til de overvejelser, hun har gjort efter gvelserne og
efter diskussionerne pa brandkurset. Hun har blandt andet lavet brandovelser i mindre
teams, end tidligere. Hvor hun tidligere har haft 14 medarbejdere med pa gvelsen, har
hun nu 6-7 medarbejdere med, hvilket fungerer bedre. Hun har ogsa overvejelser om,
hvad hun forteller medarbejderne, og @&ndret pa, hvad hun siger.

Ja, hvad skal man for eksempel ikke sige? I hvert fald ikke, at
brandvaesenet fremme i lobet af 3 til 5 minutter, selvom vi ligger teet pa?
Nej, og det har jeg haft en vane med at sige. Og det skal vi jo ikke sige.
For hvis Brandvaesenet er ude til et skolebrand eller et eller andet, sa
skal vi jo vente pa dem, der kommer fra ringe eller Odense. Sa jeg siger
tkke noget. Jeg siger, brandvaesnet ligger taet pd... men jeg siger ikke, at
de er her i lobet af 3 til 5 minutter. Ikke mere (Qvelsesansvarlig 1).

Side 32 af 38



Et par dage efter gvelsesdagen afprovede @velsesansvarlig 1 ovelsen med at afsoge et
rum. Den har ikke veret gvet med medarbejderne tidligere og de har ikke talt om
emnet for. Hun vurderer, at det er en god ovelse, da den er konkret og motiverer
medarbejderne. Medarbejderne har modtaget gvelserne godt, og er meget motiveret og
stiller gode spargsmal til gvelserne, og hvorfor det nu skal laves om pa gvelsespraksis.

Dem vi havde med, de synes jo ogsa var lidt interessant, og de kom med
alle de idéer til, hvor man egentlig kan gemmer sig henne, og hvad vi
forestiller os om vores beboere.

Ovelserne har altsd overordnet fungeret godt. @velsesansvarlig 1 har dog haft behov for
at tilpasse gvelserne, sa det hun siger passer bedre til den méade, hun gerne selv vil
vejlede pa. "Der kan vaere noget, der netop skal tilpasses... Pracis hvad giver mening,
ndr du star og skal forklare det”. Hun var ogsa lidt i tvivl om, hvor meget, der skal
siges og ikke siges til medarbejderne. Der er altsa behov for at gvelserne kan tilpasses
og vere fleksible, sa det passer til situationen og den enkelte gvelsesansvarlige. Hun
har ogsé haft overvejelser over, hvordan hun rent praktisk skal né at udfere gvelserne
med over 100 medarbejdere i mindre teams to gange om aret.

Der er jo mange der skal igennem. Sa, hvordan haenger det sammen
eller kan det give sig? Altsd, vi gor 1 hvert fald et stort forseg pa, at vi
gor det pa deres modedag. Og vi gor det i fordret og 1 efterdret. SG det
ligger fast i kalenderen. Sa noterer vi selufolgelig datoen ned, hvornar
de sidst har veaeret igennem, hvis der er nogle, der har varet syge, eller
der er nogle, der lige er startet med nye medarbejdere. Der kan godt ga
lang tid, for vi far dem igennem. Der kan jo godt ga et halvt ar
(Ovelsesansvarlig 1)

Som det fremgar af citatet, er Bostedet generelt meget ansvarlige i forhold til
implementering af gvelser og vedligehold af brandudstyr. Derfor har gvelserne ogsa
bekraftet den gvelsesansvarlige i, at de har en god praksis i forvejen. ”Vi har egentlig
ret godt styr pd de fleste ting, ogsd hvis vi nu skal evakueres og alle de her ting. Det er
egentligt nedskrevet”. Men samtidig er det sveert at na det hele i en presset hverdag
med mange medarbejdere.: ”Det kan jeg da godt se min kalender, vi skal nd. Det er jo
ogsa derfor jeg skulle have en mere med. Det er derfor ovelsesansvarlig 2 skal lzeres
op 1 det, for jeg kan ikke nda det (ovelsesansvarlig 1)”. Bostedet vil eksempelvis gerne
gore mere ud af at lave action cards. Det vil hjelpe dem med hurtigt at fa et overblik
over hvem, der skal gore hvad i hvilke situationer. Med action cards vil det vaere muligt
at undga noget af den tvivl, der var i evalueringen af gvelserne om, hvem der er
ressourceperson, og hvilken type medarbejdere, der har opgaven og ansvaret.

Hvilken opgave har man i situationen ikke? Der er jo mange

medarbejdere pa arbejde af gangen. Det hjaelper ikke noget, hvis alle
render rundt med hovedet under armen. Altsa hvilke action cards skal
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der veere, og hvad skal der sta pa dem helt praecis? Vi har faet en model
fra kurset, og den skal jo tilpasses Bostedet. Det handler ogsd om at finde
ud af, hvad er sa det rigtige at gore... Braender det om natten eller om
aftenen ... Ja, sa vi skal lave sadan en god plan for, at der er en, der
tager teten. Ja og hvem det egentlig er.

Interviewet med @velsesansvarlig 1 har sat gvelserne i perspektiv til den konkret
praksis pa Bostedet. Opsamlende har gvelserne vaeret gode til at give Bostedet et
konkret vaerktaj og sprog at tage udgangspunkt i. @velserne har fungeret i praksis
og medarbejderne har veeret motiverede. Der har dog varet behov for at tilpasse
gvelserne si de giver mening for den ansvarlige og for Bostedets sammensatning af
beboere og medarbejdere. Der er behov for at Bostedet selv konkretiserer gvelserne
i relation til bestemte situationer, medarbejdernes ansvar og beboere. Det er dog
sveert at finde tid til det i en presset hverdag. Planlaegningen i forhold til at
implementere gvelserne, sa alle medarbejderne bliver traenet to gange om aret, viser
sig ogsa at veere en stor opgave for Bostedet.

Laering:

e (velserne er et godt konkret vaerktgj til at skabe bevidsthed om brand.

e (velserne er motiverende for medarbejderne

e (velserne kan blive endnu mere konkrete i forhold til, hvad der skal siges og
ikke siges.

e Ovelserne skal kunne tilpasses, sa de giver mening for den gvelsesansvarlige og
Bostedet

e Ovelserne er svaere at gennemfore i en travl hverdag, og der kan eventuelt
udarbejdes en plan for, hvordan Bostedet skal implementere gvelserne med
anvisninger pa, hvor mange medarbejdere, der skal veere i et team, hvor mange
gvelser der skal treenes hver gang, og hvor mange ovelsesansvarlige Bostedet
ideelt set skal have.
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OPSAMLING. METODER,
REFLEKSIONER OG RESULTATER

Dette afsnit vurderer metoden i forhold til de opnaede resultater. Formalet med
evalueringen er at afprove gvelser udviklet til bosteder med fysisk og psykisk
handicappede med henblik pa at optimere dem. @velserne er blevet afprovet med
deltagere fra et udvalgt bosted og herefter evalueret gennem spergsmal til, hvad
deltagere fra henholdsvis bostedet og Beredskabsstyrelsen mener om processerne.
Forud er opstillet begrundede mekanismer, der pavirker effekten af laeringen sdsom
meningsskabelse, forstaelse, forhandsviden og motivation. Der er yderligere foretaget
et interview med en deltager og gvelsesansvarlig fra bostedet med henblik pa at vurdere
ovelsernes praktiske anvendelse og implementering. Det vurderes, at metoden forte til
rigtig gode refleksioner over anvendeligheden af gvelserne for bade medarbejderne og
deltagerne fra Beredskabsstyrelsen. Det har fort til en raeekke konkrete eendringsforslag.
Det har overordnet vist sig at veere formalstjenstligt at forankre gvelserne i en praktisk
virkelighed, og det processuelle forlgb har givet anledning til gode refleksioner. I
konklusionen opsamles de konkrete leeringspointer.

Der er dog flere metodemaessige forhold, der skal tages i betragtning. Evalueringen
foregik over en enkelt dag. Der var derfor ikke tid til at afpreve alle gvelserne, og
gvelserne blev afprovet med udvalgte medarbejdere under andre forhold end under en
almindelig treeningssituation, hvor der typisk vil vaere flere medarbejdere med til
ovelserne. Afprevningen har derfor eksperimenterende karakter, hvilket passer godt
med det et lerings- og optimeringsformal. Dog skal gvelserne teenkes ind i en dagligdag
pé bostedet.

Der er visse begransninger vedrorende generalisering af resultaterne, der isar har at
gore med det udvalgte bosted. Bostedet har forud for gvelserne en rigtig god praksis
med at treene brandevelser og ledelsen er meget bevidst om vigtigheden af
brandgvelser. Der er derfor bade god viden og praksis pa bostedet. De gvelsesansvarlige
har ogsé deltaget i det forudgdende brandevelseskursus. Bostedet er yderligere relativt
nyt med gode brand- og flugtveje. Bebyggelsen er kun i en etage, hvilket ogsa har
betydning for evakuering. Bostedet er indrettet i forskellige afdelinger, hvor beboerne
har deres vaerelser, der er mange faellesarealer og brede gange. Bostedet er opdateret
hvad angar brandsikkerhed med branddere, brandslukningsmateriale og ABA anlaeg.
Yderligere er der ingen af beboerne, der ryger, hvilket er en af de storste trusler for
brandsikkerheden. Bostedet som case vurderes derfor at vaere en god case, og viden om
brand vurderes at vaere hgj og kompleksisten i forhold til de fysiske forhold lille i
forhold til andre bosteder. Det er forhold, der skal medtankes, nar der udarbejdes
optimerede vejledninger Dog kan der med udgangspunkt i Flyvbjerg (2006)
argumenteres for, at der er tale om en succesfuld case, der tillader generaliseringer som
’hvis der er problemer i forhold til forstaelsen eller meningsskabelsen ved det udvalgte
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bosted, sa vil der sandsynligvis ogsa vaere problemer ved bosteder med storre
udfordringer’. Eksempelvis er det muligt at antage, at ndr der er problemer med at na
at udfere ovelserne i en travl dagligdag pa et bosted, der er meget bevidste om
brandsikkerhed og har en god @velsespraksis, sa vil de problemer ogsa opsta pa
bosteder med mindre fokus pé brandsikkerheden.
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KONKLUSION

Denne rapport evaluerer Beredskabsstyrelsens brandgvelser, der er udarbejdet til at
blive anvendt pa bosteder med psykisk og fysisk handicappede. @velseskonceptet er
blevet afpravet pa et bosted, hvilket har veeret en rigtig god erfaring for alle parterne i
projektet. @velserne har vaere gode og motiverende, men viser ogsa, at det er sveart at
planlaegge avelser uden kontekst. Der er et klart potentiale for at give gvelserne mere liv
og mening. Det handler ikke blot om at tilpasse teksten pé gvelserne, men ogsa om at
ovelserne tilpasses instruktererne, de ansatte og bostedets praktik. Opsamlende har
evalueringen af gvelseskonceptet fort til folgende leeringspunkter:

>

Ovelserne skal veare et vaerktej, der informerer instruktererne kort og pracist.
Udforelsen af instruktionen skal derimod kunne tilpasses af instrukteren, sa
instruksen opleves meningsfuldt at give.

Visse begreber kan vaere indforstéet f.eks. ressourceperson’ og *flugtvej’ og
derfor skabe uklarhed. Sidanne definitioner skal praeciseres.

Praktiske gvelser og video giver bedre mening end vejledninger.

Det vil give god mening at integrere flere af gvelserne — f.eks. kan gvelsen
omhandlende ’afsggning af lokale’ sammenlaegges med gvelsen ’hensigtsmassig
evakuering’, og nar flugtveje inspiceres, vil det veere formalstjenligt ogsa at
afpreve brandudstyr og tale om farlige stoffer pa bostedet.

Overvej hvordan gvelserne bedst muligt motiverer medarbejderne. Skal
instruktererne f.eks. stille spgrgsmal for at inddrage medarbejderne mere.
Ovelserne skal tage hensyn til bostedets plan over brandudstyr, branddere,
flugtveje, veerelseplan, vagtplaner og beboere, der kan veere seerligt
problematiske i tilfalde af brand.

Bostedet skal lave en plan for, hvem der har ansvar i tilfzelde af brand. Der skal
udarbejdes Action Cards.

Overvej hvordan medarbejderne kan motiveres til tage ejerskab af gvelserne —
og hvordan gvelserne skal implementeres i praksis, sa de er lette at ga til.

I relation til gvelseskonceptets generaliseringspotentiale er en opsamlende
pointe, at gvelserne skal vere s korte og praecise som muligt: "hvad er
instruksen’, der skal gives. Herefter er det bostedet, der skal til passe teksten til
konteksten og praktikken og give liv og mening til instruksen.
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